SAINT PETER’S UNIVERSITY HOSPITAL
CHiINH SACH HO TROQ TAI CHiNH (“FAP”)
Ngay hiéu lwc: Ngay 1 thdng 1 nam 2016 (Stra d6i 21/01/2019)

GIO1 THIEU:

Saint Peter’s University Hospital (“SPUH”), va tét cd cdc don vj cé lién quan, dédm bdo rang tat cé
bénh nhén déu dwoc chdm séc cép ctru cén thiét va nhan dwoc cdc dich vu chdm séc strc khde
cdn thiét vé mdt y té khdc bt ké kha ndng thanh todn cida ho la gi.

I. DPIEU KIEN HOI BU:
A. Bénh nhan khong c6 bdo hiém

Dich Vu Nguén Théng Tin ciia SPUH xem xét moi tai khodn cho bénh nhan khéng cé bao hiém (tu
thanh todn). Quy trinh nay yéu ciu chiing téi kiém tra nhém bénh nhan nay dé xac dinh diéu kién
hoi dd tiém ndng cho cac chuong trinh ho trg cla Tiu Bang hodc Lién Bang ciing nhu théng tin
dén moi bénh nhan, ngudi dai dién, bac si gidi thiéu, va nhan vién SPUH biét rang cé thé can phai
ho tro tai chinh.

» Cham séc thién nguyén

Nhitng bénh nhan nao khéng dép (ng yéu cau cta Medicaid/New Jersey Family Care s& dugc
kiém tra xem xét Chwong Trinh Cham Séc Thién Nguyén New Jersey:

e Thu nhap gia dinh (theo quy mé gia dinh) phai thip hon hodc bang hai trdm pham
trdm muc nghéo kho lién bang (“FPL”) dé dd diéu kién dwoc chdm séc mién phi. DO
v3i cac cd nhan, tai san phai khéng dugc vuot qua $7,500 va, ddi vdi gia dinh, tai san
phai khéng dwgc vuot qua $15,000.

Dé& hoan tat viéc ndp don, ngudi ndp don phai cung cap céc ho so sau day:

e HO6 so nhan dang bénh nhan va gia dinh thich hop;

e Bang chirng cuw ngu tai New Jersey (vao ngay dich vu) (Lwu y: HO so nay khéng yéu céu
déi vdi trwong hop Chdm Séc Cap Curu);

e Bang chirng vé thu nhap téng cong; va

e Bang chirng vé tai san (vao ngay dich vu).



Danh sach hoan chinh cac h6 so yéu ciu sé dwoc cung cap khi nép don.

Khi nép don day da, SPUH s& c6 quyét dinh vé diéu kién hdi du FAP trong vong mudi (10) ngay.
Néu don xin cé vé nhu khdng day da, SPUH sé& cé van ban tir chéi, trinh bay chi tiét nhitng ho so
can bé sung thém dé duwoc chap thuin. SPUH cho phép thdi han hai muwoi bén (24) thang ké ti
ngay dich vu dé ngudi ndp don cé thé hoan tat ndp don xin.

Khi quyét dinh vé diéu kién hoi da, ching tdi s& xem xét moi sé du tai khodn va thuc hién diéu
chinh sé dw yéu cau va cac khoan hoan tra, néu thich hop.

Chwong Trinh Hé Tro Tai Chinh:

Khong yéu cau phai ndp don dé nghi FAP, nhung chidng t6i sé sir dung dit liéu thu duwoc (tir tat
ca cac ngudn tiém nang trong va ngoai) dé danh gia diéu kién héi dd tham gia chwong trinh Cham
SAc Thién Nguyén hodc cdc chuong trinh Chinh Pha khéc khi xac dinh s6 tién thich hop s& duoc
tinh dwa trén co cdu murc phi.

SPUH kiém tra diéu kién hoi di dé dwoc bao trd bén thir ba thong qua Relay Health Clearance.

T4t ca nhitng bénh nhan ty thanh toan do khéng dd diéu kién tham gia cac chwong trinh hd tro
cua Tiéu Bang va Lién Bang, khong tuan theo hodc khéng cé kha nang thanh toan (hodc dang ky)
khodan bao tra thiét yéu t8i thiéu theo Dao Luit Cham Sdc Gid Phai Chang s& duwoc xem |a du diéu
kien cé co s& duwgc HO Tro Tai Chinh va dwoc gidm chi phi cla ho xudng khodn ndo thap hon
trong hai khoan:

e 50 tién duoc tinh theo thang trugt New Jersey néu chdng trong pham vi tir 201% dén
300% “FPL”;

e 115% murc Medicare, néu trong vong 301% dén 500% FPL; hodc

e Ty lé phan trdam S6 Tién Thuwong Thanh Toan (“AGB”) nhu dugc xac dinh trong PHU LUC
l.

Diéu kién héi du FAP cé thé duoc cip nhat vao bat ky Iic nao trong chu ky xuat hda don va thu
tién.

C4 nhan nao dugc xac dinh cé co sé l1a nhan dwoc khoan thap hon khodn hd trg rong rii nhat
hién c6 theo FAP s& duwoc cung cap:

e Thoéng bdo vé co s& xac dinh hop ly diéu kién hoi dd FAP va giai thich cach thirc ma ho cé
thé yéu cau ho tro rong rii hon;

e Thoihan hop ly, néi chung Ién dén 30 ngay, dé yéu cau ho tro rong rai hon trudc khi thuc
hién Hanh Dong Thu Tién Dic Biét (“ECA”); va
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e Xac dinh lai tinh trang diéu kién hoi a0 FAP cla ca nhan néu yéu cau hd tro rong rii hon
duoc tiép nhan.

B. Bénh nhan cé bao hiém

T4t cd bénh nhan da diéu kién FAP c6 bdo hiém chdm séc strc khde van con hiéu lyc s& khong
chiu trdch nhiém ca nhan vé viéc thanh todn nhiéu hon AGB, nhu duwoc xac dinh duéi day, khéng
bao gbm cac khodn hoan tra tir cong ty bao hiém y té€ da duoc ap dung vao tai khoan cla ngudi
deé.

Trong trudng hop bénh nhan cé bao hiém va khoan bao hiém khdng bao trd 100% chi phi, bénh
nhan cé thé cling cé da diéu kién dwoc chdm séc mién phi hodc dwoc giam gia.

Il. €O SO TINH PHi d8i v&i Chwong Trinh HS Tro Tai Chinh — S8 Tién Thwong Thanh Toén:

Co s& tinh AGB dua trén viéc sit dung “Bién Phap Xem Xét Lai” duogc tinh dya trén cac yéu cau
thanh todn cho phép (bao gbm ca trach nhiém cla céng ty bao hiém va cé nhan) trong thoi han
mudi hai thang. Viéc tinh todn va cac khoan phi lién quan duoc trinh bay chi tiét trong PHU LUC
Il cho tirng don vi dugc bao tra theo hop déng bao hiém nay.

Quyét dinh clia AGB va phuong phép s dung sé duoc xac dinh va tinh toan tdi thiéu moi ndm.

Nhirng cd nhan dd diéu kién FAP s& khong bi tinh phi chdm sdéc cdp clru va chdm séc can thiét vé
mat y t&€ khac cao hon AGB — vi vdy SPUH sé khéng dp dung chi phi tdng céng cho nhi¥ng cd
nhén da diéu kién FAP déi vdi bét ky dich vu chdm soc sire khée cdn thiét vé mdt y té nao.

1. CHINH SACH THU TIEN:

Céc tiéu chuan sau day d3 duoc thiét 1ap nhdm dam bao rang moi nd luc d3 duoc thyc hién dé
ddm bdo bénh nhan khong dd diéu kién tham gia chuong trinh Chinh Pha, ho dugc phép tiép can
hodc c6 kha ndng dwoc bao tra bao hiém y t& bén thit ba, va ching téi da hét strc ¢d gang nhat
c6 thé dé thu khodn thanh todn nghia vu con tdn dong— bao gdm trinh trang diéu kién hoi dd FAP
(va néu da diéu kién, chic chan rang cac khoan phi/chi phi d3 dwoc diéu chinh theo mdrc hién
hanh). Cac tiéu chuin nay bao gdm nhitng diéu sau day:

1) S6 du tai khodn phai thu phai duoc xac dinh 13 sé tién trach nhiém cha bénh nhan (hodc
cla ngudi bao Idnh). Néu tai khoadn trudc day du diéu kién Medicaid hodc Cham Séc Thién
Nguyén, ching tdi s& c6 gang xem xét moi ho so hién tai va kiém tra diéu kién hdi du tiém
nang.

2) Phai co ho so vé cac khoan ghi chi trong tai khodn ma it nhat bén (4) ban sao ké thanh
todn sau xuat vién vai s6 du dugc xdc nhan cia bénh nhan d3 duoc glti dén dia chi hién
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tai torng hd so. Noi dung trong ban sao ké phai cé tinh chat [Ty tién — v&i khodn cudi cung
c6 ndi dung trinh bay ré rang rang sau 30 ngay ké tir ngay ra thong bao nay, néu s6 duw
khong dép rng day du, hodc ké hoach thanh todn duoc thiét 1ap, thi tai khoan du diéu
kién dwoc chuyén sang mot trong cac co quan thu hé bén ngoai cta chung téi. Vui long
lwu y rang thong bao “30 ngay” cling phai:

e GUivan ban thong bdo dén ca nhan, trinh bay rang cé khoan hé tro tai chinh danh cho
nhitng cd nhan dd diéu kién;

e Bao gdbm phan trinh bay cla bat ky ECA nao khac rang SPUH du kién thuc hién ngoai
viéc giti dé€n mot co quan thu hd bén ngoai (vui long tham khdo muc sé 5 dudi day);
va

e Bao gbm mot ban PLS.

Ngoai ra, SPUH phai ¢4 gang hop ly thdng bdo bang miéng cho ca nhan biét vé FAP.

3) Phai c6 khoang thoi gian t8i thiéu 120 ngay ké tir ngay ban sao ké thanh toan dau tién
sau khi xuat vién, trudc khi bat ky hanh dong x& ly no xu nao va kha ndng chuyén dén
mot trong cac co quan thu hd bén ngoai chia chung t6i.

4) Né&u vao bat ky lic ndo ma co quan thu ho bén ngoai clia ching toi dugc thdng bdo rang
bénh nhan/ngudi bado 1anh dd diéu kién FAP, thi bénh vién tiép tuc lva chon:

a. Thu hoi tai khoan tir co quan thu ho va bat dau lai quy trinh thu tién véi s6 dw
duoc diéu chinh ma bénh nhan/ngudi bdo l1anh dang thanh todn khéng nhiéu hon
khodan tién ma ho chiu trach nhiém thanh todn nhu 1a cd nhan di diéu kién FAP va
hoan tra bat ky khoan thanh todn nao da tra vuot qua sé du duwoc diéu chinh (néu
cao hon S5); hoac

b. D& nghi co quan thu ho giit lai tai khoan va bat dau lai quy trinh thu tién véi s6 duw
duoc diéu chinh ma bénh nhan/ngudi bdo l1anh dang thanh todn khéng nhiéu hon
khodan tién ma ho chiu trach nhiém thanh todn nhu 1a cd nhan du diéu kién FAP va
hoan tra bat ky khoan thanh todn nao da tra vuot qua sé du duwoc diéu chinh (néu
cao hon S5).



5) Ngoai sd bén (dwoc trinh bay chi tiét & trén — “4”), sau khi xac dinh diéu kién hdi du FAP,
SPUH c6 thé thyc hién thém cac ECA khac bao gdbm, nhung khdng gidi han:

a. Thuc hién dong thai yéu cau quy trinh phap Iy hodc xét xir — bao gdm nam gitt thé
chap, xiét ng, khéi kién dan sy;

b. B&o cdo théng tin bat loi cho co quan hodc van phong tin dung; va

c. Trihodn, tir chdi, hodc yéu cau thanh toan trudc khi yéu cadu chdm séc khéng can
thiét vé mat y t& hodc cap ctru vi khéng thanh todn cho dich vu chdm séc trudce
day duoc bao tra theo FAP.

IV. CHINH SACH CHAM SOC Y TE CAP CU'U

Bénh nhan vao va duoc diéu trj trong Khoa Cap Clru s& duwoc cham soc thich hop bat ké kha
ndng thanh todn hodc diéu kién hoi d0 dwoc ho tro tai chinh cla ho. Viéc kiém tra hodc diéu
tri s& khong bi tri hoan dé xac dinh chdc chan bao hiém, diéu kién hoi di FAP, hodc tinh trang
thanh todn tuan theo cac quy dinh trong Pao Luat Diéu Tri Y Té Cap Clru va Lao Ddng Pang
Lam Viéc (EMTALA).

V. CACNHA CUNG CAP NGOAI CO SO’ BENH VIEN CUNG CAP CAC DICH VU CAP CPU HOAC CAN
THIET VE MAT Y TE KHAC VA DU HO CO PUQC BAO TRA THEO FAP CUA SPUH HAY KHONG

Xem Phu Luc lll & biét danh sach cdc nha cung cip ngoai co s& bénh vién cung cap dich vu
cap clru hodc can thiét vé mat y té khac tai co s& bénh vién, bao gém viéc ho duwoc bao tra
theo FAP cGa SPUH hay khéng. Vui long lwu y rang Phu Luc nay s& duoc cap nhat t6i thiéu
hang quy, néu can.

VI. THONG BAO / CONG BO FAP

Céc bién phap sau day d3 duoc thye hién d& ddm bao rang thong tin vé FAP clia SPUH duoc
"cdng bd rong rai", cé san va tinh toan dé dé&n vdi nhitng thanh vién cé thé tim ki€m dich vu
cla chung toi.

a) FAP cla SPUH va Tém Tat Bang Ngon Ngit Thong Thudng (“PLS”) cla FAP déu cé trén
trang web cua ching toi -- www.saintpetershcs.com.

b) Céac ban gidy FAP va PLS ciing cé san theo yéu cau va dugc glti mién phi qua duwong buu
dién cling nhu dwoc cung cap tai nhiéu khu vue khdc nhau trong toan co s& bénh vién —



bao gdm bd phan Tiép Nhan, Dang Ky Bénh Nhan, Khoa Cap Ctru, Dich Vu Ngudn Thong
Tin, va Xuat Vién. Moi yéu cau bang vin ban phai duoc glri dén:

Saint Peter's University Hospital
Attn: Resource Services

254 Easton Avenue

New Brunswick, NJ 08901

c) Co thé yéu cau bang I6i cac ban in gidy FAP va PLS bang cach lién lac:

Saint Peter’s University Hospital
Khoa: Resource Services
S6 dién thoai: 732.745.8600 May nhanh: 5019

d) SPUH cam két ho trg tai chinh cho nhitng bénh nhan du diéu kién nhung khéng cé kha
nang thanh todn mét phan hodc toan bd cho céc dich vu y té cda ho. D& hoan tat muc tiéu
thién nguyén nay, SPUH, va cac don vi cé lién quan, s& cdng bd rong rdi FAP va PLS nay
trong céc cong déng ma ching tdi phuc vu.

e) FAP va PLS c6 san bang tiéng Anh va cac ngdn ngit khac cau thanh con s6 thap hon trong
5% hodc 1,000 ca nhan, trong khu vuc dich vu chinh hé théng cham séc strc khde chinh
clia SPUH.

f) Bién thong bao danh cho bénh nhan/ngudi bao I3nh vé FAP s& duoc dit & nhitng noi dé
thay, bao gdbm Khoa Tiép Nhan, Dich Vu Luu Dong, va khu viec Phong Cap Clru, va sé cung
cdp s6 dién thoai cling nhu dia diém van phong cd thé cung cip thdng tin vé viéc nép don
dé nghi FAP cua ban.

VII. SO TIEN THUONG THANH TOAN (AGB) / BANG PHi (13 phin trim cla sé tién phai trd) -
Chi tiét duwdi tiéu dé Phu Luc | - S8 Tién Thwdng Thanh Toan

VIII. PHUC LUC Il — CO SO TiNH PHI (TINH AGB)

Saint Peter’s University Hospital (SPUH)



Saint Peter’s University Hospital d3 quyét dinh s&r dung Bién Phap “Xem Xét Lai” dé tinh S6 Tién
Thuong Thanh Toan (“AGB”). Ty |é AGB dugc tinh hang nam dua trén ky 12 thang trudc dé va
bao gbm cac nhdm nguwdi thanh todn sau day:

1. Tra Tién Theo Dich Vu Medicare; va
2. Céng Ty Bao Hiém Y T& Tu Nhan (bao gdm Medicare Advantage).
Bénh nhan du diéu kién FAP s& khéng bi tinh phi cao hon AGB d6i vdi chdm sdc cap cliru hodc

chdm séc can thiét vé mat y té khéc.

IX. CAC NHA CUNG CAP KHAC NGOAI CO' SO’ BENH VIEN CUNG CAP CAC DICH VU CAP CUU
HOAC CAN THIET VE MAT Y TE KHAC VA DU HO CO PU'QC BAO TRA THEO FAP CUA SPUH
HAY KHONG -- Chi tiét dwdi tiéu dé Phu Luc Il - Danh Sach Nha Cung Cap Tham Gia




